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Ö-CERT - Qualitätssiegel  
der Erwachsenenbildung

Unsere Akademie ist stolz darauf, das Ö-CERT-Zertifikat zu tragen, das uns als qualitativ hochwertige 
Bildungseinrichtung in Österreich auszeichnet. Es bestätigt unser Engagement für hohe Standards in der 
Bildungsarbeit.  

Ö-CERT ist ein überregionales Qualitätslabel, das von den österreichischen Bildungsdirektionen und dem 
Bundesministerium für Bildung, Wissenschaft und Forschung (BMBWF) entwickelt wurde. Es bietet einen 
einheitlichen Qualitätsrahmen für alle anerkannten Erwachsenenbildungsinstitutionen in Österreich.

Die Zertifizierung eröffnet Ihnen die Möglichkeit für Förderungen durch verschiedene öffentliche Stellen und 
Förderprogramme. Somit können wir Ihnen noch bessere Bildungschancen bieten. 

Voraussetzung für die Ausstellung einer dazu notwendigen Teilnahmebestätigung zu Kursende ist eine 75%ige 
Anwesenheit in der Ausbildung. 

Zertifizierung & 
Fördermöglichkeiten

AKADEMIE
Der Bedarf an kompetenten 
Fachkräften ist groß!

Bilden Sie Ihre Fachkräfte selbst aus und 
bereiten Sie sie dadurch gezielt auf die 
betrieblichen Anforderungen vor.

Nutzen Sie dazu unsere Ausbildungs-
möglichkeiten im 2. Bildungsweg!

Ihre Zukunft beginnt mit Wissen.
Wir begleiten Sie dabei!

Weiterbildung bedeutet Wachstum – für jeden einzelnen und für jedes Unternehmen. 
Mit unserem Seminarprogramm möchten wir Ihnen die Möglichkeit geben, Wissen zu vertiefen, neue 
Kompetenzen zu gewinnen und Ihre tägliche Arbeit noch erfolgreicher zu gestalten. 
 
Bei uns zählt nicht die Theorie allein: 
Unsere Dozenten kommen aus der Praxis und geben Impulse, die sofort umsetzbar sind. So profitieren Sie 
unmittelbar – beruflich wie persönlich. 
 
Dass sich dieser Ansatz lohnt, zeigt nicht nur die positive Resonanz der letzten Jahre, sondern auch das 
Vertrauen vieler Teilnehmerinnen und Teilnehmer, die regelmäßig an unseren Seminaren teilnehmen. Unser 
Programm steht für Qualität, Aktualität und praxisnahe Weiterbildung.
 
So zeigen Sie: Lernen hört nie auf - bleiben Sie fit für die Herausforderungen von morgen. 
 
Wir wünschen Ihnen viel Freude beim Stöbern im Programm – und noch mehr Freude beim Lernen!

Herzlich willkommen 
in der OPTICON Akademie

Doris Dalgerer
Organisation AKADEMIE

Christina Ludwig 
Organisation AKADEMIE

Finanzielle Unterstützung / Förderungen

Weiterbildung kostet und ist doch die beste und 
nachhaltigste Investition für Erfolg und Zukunft. 
Nutzen Sie daher die individuellen Möglichkeiten 
von Förderungen und Stiftungen u.a. im Rahmen 
des Bildungskontos der Landesregierung sowie 
Ihres Wohnsitz-Arbeitsmarktservices. 

Dank der Zertifizierung mit dem Ö-CERT ist es 
für Sie einfacher, Förderungen über diverse 
Bildungseinrichtungen zu beantragen. 

Nähere Informationen finden Sie auf unserer 
Homepage unter der Rubrik ‚Förderungen‘.
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Meisterkurs Kontaktlinse

2. Bildungsweg Optik / 6. LG

2. Bildungsweg Optik / 7. LG

Meisterkurs Akustik

2. Bildungsweg Akustik / 3. LG
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Seminar Hörakustik

Seminar Allgemein

Webinar Optik

Webinar Hörakustik

Webinar Allgemein

Lfd. Ausbildungen Seminare Webinare Lfd. Ausbildungen Seminare Webinare Lfd. Ausbildungen Seminare Webinare Lfd. Ausbildungen Seminare Webinare
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Jetzt 
anmelden unter

 akademie@opticon.co.at  
 www.opticon-akademie.at

+43 7242 / 60 10 00  oder QR-Code 
scannen  

Terminübersicht 2026
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Terminübersicht 2026

September Oktober November Dezember

Meisterkurs Optik

Meisterkurs Kontaktlinse

2. Bildungsweg Optik / 6. LG
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Der Vorbereitungskurs bietet eine praxisnahe 
Vorbereitung auf die Befähigungsprüfung zum 
Kontaktlinsenoptiker. Durch den modularen Aufbau 
ist der Lehrgang optimal mit beruflichen Tätigkeiten 
vereinbar. Profitieren Sie von der Expertise 
erfahrener Dozenten, Augenärzte und Kontaktlinsen-
spezialisten.
Im Mittelpunkt stehen die Anpassung von allen 
gängigen Kontaktlinsen inkl. Speziallinsen, 
Untersuchungstechniken sowie die sichere 
Beurteilung und Nachversorgung Ihrer Kunden.
Unser Vorbereitungskurs orientiert sich inhaltlich an 
den jeweilig vorgeschriebenen Rahmenplänen und 
Prüfungsverordnungen.

INHALTE

•	 Anatomie
•	 Pathologie und Physiologie der Augen
•	 Optik des Auges und der Kontaktlinse
•	 Hygiene, Sterilisation und Desinfektion
•	 fachliche Sondervorschriften
•	 Theorie und Praxis des Anpassens der 

Kontaktlinse
•	 Spaltlampenbeurteilung inkl. 90D-Linse
•	 Versorgungsmäßige Betreuung der  

Kontaktlinsenträger

Befähigungsprüfung 
Kontaktlinsenmeister 
Der Weg zum Kontaktlinsenoptiker

VORBEREITUNGSKURS KONTAKTLINSEN
Start 2. LG // Modul 1: 5.-8. September 2026

DAUER
ca. 12 Monate
480 Einheiten
(inkl. Selbststudium ca. 20 %)

Als Teil der dualen Ausbildung arbeiten 
Sie, parallel zum Unterricht in der 
OPTICON Akademie in Wels, in Ihrem 
Augenoptikbetrieb. 

LEHRGANGSLEITER
Harald Kranewitter, MSc

LEHRGANGSKOSTEN
€ 4.990,- für OPTICON Partner
€ 5.990,- für alle anderen Teilnehmer
Die Bezahlung kann monatlich, halb-
jährlich oder jährlich erfolgen. 
Die Kursgebühr beinhaltet Fachbücher 
und sämtliche Unterlagen.

HINWEIS
Der Vorbereitungskurs findet in mehreren 
Modulen zu je 4 Unterrichtstagen (Sa-Di, 
ca. alle 4-6 Wochen) statt und dauert  
ca. 12  Monate. 

alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+

Der Meisterkurs Augenoptik ist eine theoretische 
und praktische Vorbereitung auf die Meisterprüfung 
in der Augenoptik. Durch den modularen Aufbau 
ist der duale Lehrgang besonders für im Beruf 
Stehende geeignet.
Um höchste Ausbildungsstandards für die 
Augenoptikermeisterprüfung in Theorie und Praxis 
zu gewährleisten, arbeiten wir mit Dozenten, 
Augenärzten, Optometristen sowie langjährig 
erfahrenen Augenoptikermeistern zusammen. 
Schwerpunkte sind z. B. Praktika in Refraktion, 
vergrößernde Sehhilfen, Binokularsehen, 
Untersuchungstechniken an der Spaltlampe sowie 
Tätigkeiten in der Werkstätte.
Unser Meisterkurs orientiert sich inhaltlich an den 
jeweilig vorgeschriebenen Rahmenplänen und 
Prüfungsverordnungen. 

Meisterkurs 
Augenoptik 
Der Weg zum Augenoptik-Meister

MEISTERKURS AUGENOPTIK
Start 3. LG // Modul 1: 4.-7. Juli 2026

DAUER
18-22 Monate
1.300 Einheiten
(inkl. Selbststudium ca. 20 %)

Als Teil der dualen Ausbildung arbeiten 
Sie, parallel zum Unterricht in der 
OPTICON Akademie in Wels, in Ihrem 
Augenoptikbetrieb. 

LEHRGANGSLEITER
Harald Kranewitter, MSc

LEHRGANGSKOSTEN
€ 9.990,- für OPTICON Partner
€ 12.990,- für alle anderen Teilnehmer
Die Bezahlung kann monatlich, halb-
jährlich oder jährlich erfolgen. Die 
Kursgebühr beinhaltet Fachbücher und 
sämtliche Unterlagen.

HINWEIS
Der Vorbereitungskurs findet in mehreren 
Modulen zu je 4 Unterrichtstagen (Sa-Di, 
ca. alle 4-6 Wochen) statt und dauert 
18-22 Monate. 

alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+

ZUSÄTZLICHE INHALTE

•	 physikalische und geometrische Optik
•	 Anatomie
•	 Pathologie und Physiologie der Augen
•	 praktisches Arbeiten in der Werkstatt 

Instrumentenkunde
•	 Fachspezifisches Zeichnen
•	 Fachkalkulation
•	 Brillenglasbestimmung
•	 Material- & Werkzeugtechnologie
•	 Werkstoffkunde
•	 Mathematik
•	 fachliche Sondervorschriften
•	 gesundheitsrechtliche Vorschriften
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Der Meisterkurs Hörakustik ist eine theoretische 
und praktische Vorbereitung auf die Meisterprüfung 
in der Hörakustik. Durch den modularen Aufbau 
ist der duale Lehrgang besonders für Berufstätige 
geeignet. Um höchste Ausbildungsstandards für die 
Hörakustik-Meisterprüfung in Theorie und Praxis 
zu gewährleisten, arbeiten wir mit Dozenten, HNO-
Ärzten sowie langjährig erfahrenen Hörakustikern 
zusammen. Unser Meisterkurs orientiert sich 
inhaltlich an den jeweilig vorgeschriebenen 
Rahmenplänen und Prüfungsverordnungen. 

Die Inhalte liegen über dem Niveau der 
Lehrabschlussprüfung. Daher wird dieser 
Wissensstand als Grundvoraussetzung für diesen 
Kurs angesehen. 

INHALTE

•	 Fachtechnologie und physikalische Grundlagen 
mit Schwerpunkt Akustik

•	 Anatomie / Physiologie / Neurologie / 
Pathologie

•	 Akustik, Biophysik und Psychoakustik
•	 Linguistik und Phonetik
•	 Audiologie und Audiometrie
•	 Hörgeräteversorgung
•	 Elektrotechnik und physikalische Grundlagen
•	 Messtechnik
•	 Otoplastik und Labortechnik
•	 Reparatur- und Servicetechnik
•	 Human- und Sozialwissenschaften mit 

Schwerpunkt Gerontologie
•	 Fachliche Sondervorschriften

Meisterkurs 
Hörakustik 
Der Weg zum Hörakustik-Meister  
in dualen Modulen

MEISTERKURS HÖRAKUSTIK
Start 2. LG // Modul 1: 22.-24. April 2026

DAUER
18-22 Monate
550 Einheiten
(inkl. Selbststudium ca. 20 %)

Als Teil der dualen Ausbildung arbeiten Sie, 
parallel zum Unterricht in der OPTICON 
Akademie in Wels, in Ihrem Hörakustikbetrieb. 

LEHRGANGSKOSTEN
€ 7.900,- für OPTICON Partner
€ 9.200,- für alle anderen Teilnehmer
Die Bezahlung kann monatlich, halb-jährlich 
oder jährlich erfolgen. Die Kursgebühr 
beinhaltet Fachbücher und sämtliche 
Unterlagen.

HINWEIS
Der Vorbereitungskurs findet in mehreren 
Modulen zu je 3 Unterrichtstagen (Mi-Fr,  
ca. alle 6 Wochen) statt und dauert  
18-22 Monate.

alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+ AKADEMIE+

Jetzt Newsletter abonnieren und immer bestens informiert sein!

Erhalten Sie 10-12 Mal im Jahr exklusive Neuigkeiten rund um die OPTICON Akademie 
- ohne Informationsflut!

Als Abonnent erfahren Sie als Erster von neuen Aus- und Weiterbildungsangeboten und erhalten alle 
Infos individuell auf Ihr Interessensgebiet abgestimmt. 

Jetzt anmelden und Bildungsvorsprung sichern!

Entdecken Sie 
unseren Newsletter!

Melden Sie sich gleich an!

Zur Anmeldung gelangen Sie über 
die Webseite www.opticon-akademie.at
oder über den QR-Code. 

aktuelle Infos und 
Neuigkeiten

relevante Themengebiete 
individuell wählbar

alle Termine auf 
einen Blick
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INHALT

Alle Personen ab 18 Jahren mit einer anderen 
schulischen oder beruflichen Vorausbildung können 
sich auf diesem Weg in 15 Modulen bei uns im Haus 
auf die Lehrabschlussprüfung in der Augenoptik 
vorbereiten.  

Die Lehrgänge bieten, aufbauend auf die Prüfungs-
ordnungen, eine zielgerichtete Ausbildung. Fester 
Bestandteil ist die LAP-Intensiv-Vorbereitung  
inkl. kompletter Prüfungssimulation (kostenfrei).  
Durch die dreitägigen Kursteile kann man 
innerbetrieblichen und privaten Verpflichtungen 
leichter nachkommen und daher bestens planen.

Zweiter Bildungsweg 
Augenoptik
in 18 Monaten zum Augenoptiker

ZWEITER BILDUNGSWEG AUGENOPTIK 
Start 9. LG // Modul 1: 9.-11. November 2026

DAUER
18-22 Monate
480 Lehreinheiten
(inkl. Selbststudium ca. 20 %)

LEHRGANGSLEITER
Ing. Roland Haas, BEd. MSc

VORTEILE OPTICON
optimales Zeitmanagement
zentrale Lage
flexible Trainer
persönliche Betreuung

ABSCHLUSS
Lehrabschlussprüfung an der WK-Tirol 

KOSTEN AUGENOPTIK
€ 5.690,- für OPTICON Partner
€ 6.990,- für alle anderen Teilnehmer

INHALT

Alle Personen ab 18 Jahren mit einer anderen 
schulischen oder beruflichen Vorausbildung können 
sich auf diesem Weg in 12 Modulen bei uns im Haus 
auf die Lehrabschlussprüfung in der Hörakustik 
vorbereiten.  

Die Lehrgänge bieten, aufbauend auf die Prüfungs-
ordnungen, eine zielgerichtete Ausbildung. Fester 
Bestandteil ist die LAP-Intensiv-Vorbereitung  
inkl. kompletter Prüfungssimulation (kostenfrei).  
Durch die dreitägigen Kursteile kann man 
innerbetrieblichen und privaten Verpflichtungen 
leichter nachkommen und daher bestens planen.

Zweiter Bildungsweg 
Hörakustik
in 18 Monaten zum Hörakustiker

ZWEITER BILDUNGSWEG HÖRAKUSTIK
Start 4. LG // Modul 1: 18.-20. März 2026

DAUER
18-22 Monate
380 Lehreinheiten
(inkl. Selbststudium ca. 20 %)

LEHRGANGSLEITER
Ing. Wolfgang Janner, MAS

VORTEILE OPTICON
optimales Zeitmanagement
zentrale Lage
flexible Trainer
persönliche Betreuung

ABSCHLUSS
Lehrabschlussprüfung an der WK-Tirol 

KOSTEN HÖRAKUSTIK
€ 4.990,- für OPTICON Partner
€ 5.990,- für alle anderen Teilnehmer

alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+ AKADEMIE+

alle Preise exkl. MwSt. 
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AKADEMIE+

Lehrabschlussprüfung 
Intensiv-Vorbereitung 
über die gesamte Lehr- bzw. 
Ausbildungszeit

INHALT

An diesem Tag erhalten Sie einen kompakten 
Überblick über den Stoff der gesamten Lehrzeit 
und erhalten dadurch eine gute Zusammenfassung 
für Ihre Lehrabschlussprüfung. Es wird auch eine 
Prüfungssituation simuliert. 

•	 Berufsbild
•	 Prüfungsordnung und Richtzeiten
•	 Schwerpunkte bei der Prüfung
•	 Prüfungsfragen anhand von Bildern & Arbeitsproben
•	 Vorbereitung mündliche Prüfung

TERMIN AUGENOPTIK 
27. August 2026

TERMIN HÖRAKUSTIK 
auf Anfrage

TRAINER
Ing. Wolfgang Janner, MAS

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

KOSTEN
€ 190,- für OPTICON Partner
€ 320,- für alle anderen Teilnehmer
KOSTENLOS für Teilnehmer der laufenden 
Ausbildung im Zweiten Bildungsweg der 
OPTICON Akademie

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

alle Preise exkl. MwSt. 

LAP

Online AKADEMIE
für Auszubildende & Quereinsteiger | Start: 10.00 Uhr

Thema / Trainer InhalteDatum

alle Preise exkl. MwSt. 

O

AKADEMIE+

AH

10.03.26 Augentropfen / Bausch & Lomb

11.03.26 In-Ear-Monitoring / Hörluchs* Grundlagen der Abformung und Beratung bei In-Ear-Monitorings

12.03.26 Titan-Otoplastiken / Hörluchs* Vorteile und Besonderheiten von Titan-Otoplastiken

14.04.26 Persönlichkeit & Wirkung / Sabine Hönig 10 sek. für den ersten Eindruck: starkes Mindset - guter Auftritt

05.05.26 Für Kontaktlinsen begeistern / B & L ohne vorherige Anpasskenntnisse mit Kontaktlinsen arbeiten können

12.05.26 Otoplastik / Hörluchs* von der Abformung zur fertigen Otoplastik / digitale Abformung

13.05.26 Gehörschutzversorgung / Hörluchs* Möglichkeiten der individuellen Anpassung / gesetzliche Vorschriften

15.09.26 Materialien / Stefan Spindler Vorteile / Nachteile von Titan, Spritzguss, Azetat

06.10.26 Umgang mit Kunden / Sabine Hönig Kundentypen erkennen und begeistern können

13.10.26 Torische- & Gleitsicht-KL / B & L Ihr Update für Gleitsicht- und Toric-Linsen: modern, praxisnah, effektiv

KOSTEN

kostenfrei für Lehrlinge von OPTICON Betrieben;
alle anderen Webinarpreise finden Sie online

ANMELDUNG

Melden Sie sich einfach an – auf unserer 
Homepage unter der Rubrik „Webinare“ 
oder über den QR-Code.

AugenBLINKmal! Erweitern Sie Ihr Wissen über Augentropfen 
und bieten Sie Ihren Kunden gezielte Empfehlungen und Tipps.

Unsere Webinare werden flexibel und nach aktuellen Themen geplant. Die Termine im Seminarplan sind nur 
ein kleiner Einblick in unser vielfältiges Programm. 

Alle neuen Webinare finden Sie immer in unserem Newsletter und auf unserer Website. 

Bleiben Sie informiert und entdecken Sie neue Themen regelmäßig online. 

alle Preise exkl. MwSt.
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INHALT   

Theorie
•	 Schwerpunkt liegt auf Vermittlung der fachlichen 

Themen und Erlangen von Grundkenntnissen
•	 Kontaktlinsenkenntnisse und Pflegeanforderungen
•	 Anpassübungen mit Tauschsystemen
•	 allgemeine optische Grundkenntnisse
•	 Unterschiede zwischen Brille und Kontaktlinse
•	 verschiedene Kontaktlinsen und Materialien am Markt
•	 richtiges Ausfüllen der Kontaktlinsenkartei

Praxis
•	 Kontaktlinsenpflege und -hygiene
•	 erste Anpassschritte mit Tauschlinsen
•	 Kontaktlinsenhandhabung bei Einsetz-  

und Abnehmübungen

ZIELGRUPPE 
Kontaktlinsen-Assistenten, Kontaktlinsen-
Anpasser, Augenarzt-Assistenten

TEILNEHMERZAHL
max. 15 Personen

TRAINER
Harald Kranewitter, MSc

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 220,- für OPTICON Partner 
(bei gleichzeitiger Buchung von Teil II € 200,-)

€ 350,- für alle anderen Teilnehmer 
(bei gleichzeitiger Buchung von Teil I € 330,-)

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

Wir bieten ein produktneutrales 
Seminar und erklären Ihnen 

punktgenau, womit Sie täglich zu 
tun haben. 

UNSER TIPP

INHALT   

Theorie
•	 aufbauend auf Kontaktlinsen-Assistent Basis
•	 Eingehen auf Schwerpunktthemen wie Silikon-

Hydrogel
•	 Unterschiede in der Pflege mit Schwerpunkt 

„trockenes Auge“
•	 sphärische Weichlinsenanpassung von A bis Z

Praxis
•	 Anpassübungen mit verschiedenen 

Kontaktlinsensystemen
•	 allgemeine Beurteilung

ZIELGRUPPE 
Kontaktlinsen-Assistenten, Kontaktlinsen-
Anpasser, Augenarzt-Assistenten

TEILNEHMERZAHL
max. 15 Personen

TRAINER
Harald Kranewitter, MSc

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 220,- für OPTICON Partner 
(bei gleichzeitiger Buchung von Teil I € 200,-)

€ 350,- für alle anderen Teilnehmer 
(bei gleichzeitiger Buchung von Teil I € 330,-)

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

Hier erweitern wir die 
Schulungsinhalte 

von Teil I und simulieren eine 
komplette Weichlinsen-

Anpassung.

UNSER TIPP

alle Preise exkl. MwSt. alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+ AKADEMIE+

Kontaktlinsen-Assistent
Basis (Teil I)
16. März 2026 | 29. September 2026

Kontaktlinsen-Assistent
Fortgeschrittene (Teil II)
13. April 2026 | 6. Oktober 2026
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In diesem Seminar erfahren Sie 
Schritt für Schritt, worauf es in 

der Refraktion wirklich ankommt.

UNSER TIPP

INHALT   

Vermittlung von Basiswissen - einfach erklärt und 
auch für Anfänger nachvollziehbar. 

Theorie
•	 Erarbeiten der Grundlagen
•	 Erarbeiten der Gesetzmäßigkeiten
•	 verschiedene Methoden der Refraktion 

Praxis
•	 Refraktionen an Teilnehmern selbst durchführen
•	 Diskussion der Ergebnisse

ZIELGRUPPE 
Optiker, Kontaktlinsen-Assistenten, 
Kontaktlinsen-Anpasser, 
Augenarzt-Assistenten 

TEILNEHMERZAHL
max. 8 Personen

TRAINER
Harald Kranewitter, MSc

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 220,- für OPTICON Partner 
(bei glz. Buchung von Teil II oder III € 200,-)
€ 350,- für alle anderen Teilnehmer 
(bei glz. Buchung von Teil II oder III € 330,-)

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

Kompetent und strukturiert 
kommen Sie zu eindeutigen 

Ergebnissen, die auch
prismatische Versorgungen 

beinhalten.

UNSER TIPP

ZIELGRUPPE 
Optiker, Kontaktlinsen-Assistenten, 
Kontaktlinsen-Anpasser, 
Augenarzt-Assistenten 

TEILNEHMERZAHL
max. 8 Personen

TRAINER
Harald Kranewitter, MSc

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 220,- für OPTICON Partner 
(bei glz. Buchung von Teil I bzw. Teil III € 200,-)
€ 350,- für alle anderen Teilnehmer 
(bei glz. Buchung von Teil I oder Teil III € 330,-)

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

INHALT   

Theorie
•	 aufbauend auf Refraktionsseminar Basis
•	 Winkelfunktionen Basiswissen
•	 Farbschwächen
•	 Pola-Test nach Haase
•	 Vertiefung des Basiswissens mit einfachen 

Übungen am Probanden

Praxis
•	 üben mit prismatischen Refraktionsgläsern
•	 Überprüfung mit Farbtafeln (z. B. Ishihara)
•	 Besprechung der Ergebnisse

alle Preise exkl. MwSt. alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+ AKADEMIE+

Refraktionsseminar
Basis  (Teil I)
24. März 2026 | 15. September 2026

Refraktionsseminar
Fortgeschrittene (Teil II)
21. April 2026 | 21. Oktober 2026
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INHALT   

Theorie
•	 aufbauend auf Refraktionsseminar 

Fortgeschrittene
•	 Prismenkorrektur nach MKH Methode (Mess- & 

Korrektionsmethodik nach Haase) in Theorie
•	 alternativ erklärend die Methoden nach  

Schober und Graefe
•	 Einsatzmöglichkeiten in der Augenoptik im 

täglichen Gebrauch / Geschäftsalltag 

Praxis
•	 Übungen in der Gruppe mit Geräten der Firma 

Zeiss (Visuscreen 500)
•	 Diskussion der Ergebnisse

ZIELGRUPPE 
Optiker, Kontaktlinsen-Assistenten, 
Kontaktlinsen-Anpasser, 
Augenarzt-Assistenten 

TEILNEHMERZAHL
max. 8 Personen

TRAINER
Harald Kranewitter, MSc

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 220,- für OPTICON Partner 
(bei glz. Buchung von Teil I oder II € 200,-)
€ 350,- für alle anderen Teilnehmer 
(bei glz. Buchung von Teil I oder II € 330,-)

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+

Refraktionsseminar Expert  (Teil III)
Polatest mit Prismenkorrektur nach Haase (MKH)

24. November 2026

www.opticon-akademie.at

Gemeinsam
einzigartig bleiben!
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ZIELGRUPPE 
Optiker, Kontaktlinsen-Assistenten, 
Kontaktlinsen-Anpasser, 
Augenarzt-Assistenten 

TEILNEHMERZAHL
max. 8 Personen

TRAINER
Harald Kranewitter, MSc

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 260,- für OPTICON Partner 
€ 390,- für alle anderen Teilnehmer 

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

INHALT   

Der Seminarinhalt beschäftigt sich mit dem Erlernen 
der Skiaskopie in theoretischem und praktischem 
Inhalt. 

Theorie & Praxis
•	 Präsentation in Theorie mit Historie der Skiaskopie
•	 verschiedene Arten und Aufbau der Skiaskopie
•	 sphärische und torische Skiaskopie in Theorie und 

Praxis innerhalb der Gruppe und am Phantomauge

DOZ Lehrbuch und Skripten zum Nachlesen und zum 
Selbststudium.

alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+

Skiaskopieseminar
Grundlagenkurs für alle, die in die Skiaskopie einsteigen wollen

2. Juni 2026

INHALT   

Das Thema Myopiemanagement gewinnt zunehmend 
an Bedeutung in der Augenoptik. Immer mehr Kinder 
und Jugendliche werden kurzsichtig.  
Nur immer wieder eine stärkere Einstärkenbrille zu 
verkaufen, wird in Zukunft nicht mehr der Standard in 
der Versorgung dieser Kunden sein. 
Um Ihren Kunden einen absoluten Mehrwert und 
Nutzen zu bieten, ist ein evidenzbasiertes und 
nachhaltiges Myopiemanagement die Zukunft.
 
Dieses Seminar gibt eine aktuelle Übersicht rund um 
das Thema Kurzsichtigkeit bei Kindern, die Risiken, 
die Risikoanalyse und die derzeit anerkannten 
Versorgungsmöglichkeiten. 

•	 Hintergründe & Studien zur evidenzbasierten 
Myopie

•	 Ursachen & Präventionsmöglichkeiten
•	 Kommunikation & Ansprache
•	 Hinweise zur Einschätzung des individuellen  

Risikos und Risikoanalyse 
•	 Übersicht Optionen im Myopiemanagement
•	 Myopiemanagement Brille mit ‚Hoya Miyosmart‘
•	 Myopiemanagement Kontaktlinse mit Bilosa

ZIELGRUPPE 
Optiker, Kontaktlinsen-Assistenten, 
Kontaktlinsen-Anpasser,  
Augenarzt-Assistenten 

TEILNEHMERZAHL
max. 15 Personen

TRAINER
Michael Wittmann (Bilosa) 
Änna Wegscheider (Hoya)

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 0,- für OPTICON Partner 
€ 220,- für alle anderen Teilnehmer 

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+

Myopiemanagement
bei Kindern und Jugendlichen für Brillen und Kontaktlinsen

5. März 2026
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INHALT   

Theorie
•	 Gerätekunde der Spaltlampe
•	 Gerätekunde der Ophthalmometertypen
•	 Anamnese zur Spaltlampenuntersuchung
•	 allgemeine Inspektion inkl. Nachkontrolle

Praxis
•	 Selbstanwendung und Umsetzung des 

Theoriewissens durch praktische Übungen
•	 Analyse in Gruppenarbeit

In kleinen Gruppen erfahren Sie die
Technik der Spaltlampe sowie die 

Interpretation der Bilder.

UNSER TIPP

ZIELGRUPPE 
Optiker, Kontaktlinsen-Assistenten, 
Kontaktlinsen-Anpasser, 
Augenarzt-Assistenten 

TEILNEHMERZAHL
max. 8 Personen

TRAINER
Harald Kranewitter, MSc

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 220,- für OPTICON Partner 
€ 350,- für alle anderen Teilnehmer

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+

Spaltlampenseminar

23. März 2026

www.opticon-akademie.at

Dein Erfolg  
beginnt bei uns!
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ZIELGRUPPE 
Optiker, Kontaktlinsen-Assistenten, 
Kontaktlinsen-Anpasser, 
Augenarzt-Assistenten 

TEILNEHMERZAHL
max. 8 Personen

TRAINER
Harald Kranewitter, MSc

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 220,- für OPTICON Partner 
€ 350,- für alle anderen Teilnehmer

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

INHALT   

Alle gängigen Typen werden in Theorie und Praxis 
erklärt und in der Gruppe angepasst.
Mit Erfolgsgarantie!

Theorie
•	 optische Grundlagen
•	 Übersicht und Aufbau der verschiedenen torischen 

und multifokalen Systeme am Markt
•	 Verkaufsargumentation, Kalkulation,  

Kosten-Nutzen-Rechnung

Praxis
•	 Autorefraktometer
•	 Keratometer
•	 Ophthalmometer
•	 Spaltlampe

Hier lernen Sie erfolgreich, wie 
man formstabile Kontaktlinsen
einfach und rationell anpasst.

ZIELGRUPPE 
Optiker, Kontaktlinsen-Assistenten, 
Kontaktlinsen-Anpasser, 
Augenarzt-Assistenten 

TEILNEHMERZAHL
max. 8 Personen

TRAINER
Harald Kranewitter, MSc

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 220,- für OPTICON Partner 
€ 350,- für alle anderen Teilnehmer

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

INHALT   

Theorie
•	 optische Grundlagen
•	 Materialkunde
•	 Ophthalmometermessung und Interpretation
•	 Fluobildanalyse

Praxis
•	 Anpassung formstabiler Kontaktlinsen von A bis Z
•	 Umgang mit der Spaltlampe
•	 Abschlussdiskussion

alle Preise exkl. MwSt. alle Preise exkl. MwSt. 

UNSER TIPP

AKADEMIE+ AKADEMIE+

Hartlinsenseminar

7. Oktober 2026

Torische- & Multifokal- 
Kontaktlinsen
28. September 2026
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INHALT   

Der Seminarinhalt beschäftigt sich mit der 
Problematik des Dry Eye Syndroms und dem Tragen 
von formstabilen und weichen Kontaktlinsen. 

•	 Ursachen und Maßnahmen
•	 Tränenfilmanalyse
•	 Alter der Träger, Tätigkeit und Umfeld
•	 Kontaklinsen-Materialkunde inkl. 

Benetzungswinkel, Dk. Wert sowie  
Kontaktlinsen-Pflegekunde

•	 Nahrungsergänzungsmittel
•	 Nachbenetzungsmittel und Arzneimittel,  

Therapie durch Augenarzt

ZIELGRUPPE 
Optiker, Kontaktlinsen-Assistenten, 
Kontaktlinsen-Anpasser, 
Augenarzt-Assistenten 

TEILNEHMERZAHL
max. 8 Personen

TRAINER
Harald Kranewitter, MSc

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 220,- für OPTICON Partner 
€ 350,- für alle anderen Teilnehmer

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+

Trockenes Auge und Kontaklinsen

20. April 2026

www.opticon-akademie.at

Wissen motiviert 
jeden von uns!
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INHALT   

Theorie und Praxis
•	 Grundlagen Low Vision
•	 die Chance, sich vom Mitbewerber abzuheben
•	 die wichtigsten Augenerkrankungen - Symptome, 

Auswirkungen, Behandlungsmöglichkeiten
•	 Befunde richtig interpretieren und erklären
•	 Auswahl und Anpassung von vergrößernden 

Sehhilfen 
•	 Hilfsmittelanalyse
•	 Was habe ich? Was brauche ich? Wo bekomme ich 

was? Was kann ich selbst machen? 
•	 praxisnahe Handhabung der Low Vision Produkte
•	 Lupen, Lupenbrillen, Lichtlupenbrillen, Über-ADD, 

Kantenfilter, mobile Lesegeräte
•	 Licht, Kontrast und Beleuchtung
•	 Verkaufsargument Kostenträger: Krankenkassen-

Leistungen und weitere Zuschüsse
•	 Kommunikation mit Arzt, Klinik und Krankenkasse 

(Protokoll, Arztbrief, Kostenvoranschlag)

ZIELGRUPPE 
alle Personen mit Kundenkontakt

TEILNEHMERZAHL 
max. 10 Personen

TRAINER
Rene Wiche

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 220,- für OPTICON Partner 
€ 350,- für alle anderen Teilnehmer 

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+

Low Vision
Sehhilfen im Wandel der Zeit

16. September 2026

INHALT   

Sie möchten gerne branchenfremde Mitarbeiter in 
Ihrem Unternehmen beschäftigen und suchen einen 
schnellen, effektiven Weg diese einzuarbeiten?  
Ihre Mitarbeiter sind sofort nach dem Seminar 
einsetzbar und überbrücken auch eventuelle 
Engpässe. 

•	 Gesamtüberblick über die Arbeitsbereiche in der 
Augenoptik 

•	 Verhaltenskodex und Benimmregeln
•	 Unterschiede zwischen Brille und Kontaktlinse
•	 Grundlagen der Brillengläser, 

Glaskomplettempfehlung
•	 Fassungsberatung und die aktuellen 

Materialtechnologien
•	 Grundwissen über Fehlsichtigkeiten und Korrektur
•	 praxisorientiertes Üben / Werkstatt 

ZIELE

•	 richtiger Umgang mit Kunden und Kollegen 
•	 Sicherheit im Auftritt durch Fachwissen
•	 durch moderne Umgangsformen mehr Kompetenz 

erzielen 
•	 gutes Spiegelbild des Unternehmens sein 
•	 alltägliche Situationen selbstbewusst meistern

ZIELGRUPPE 
branchenfremde Mitarbeiter, Familien-
angehörige, Wiedereinsteiger, Lehrlinge

TEILNEHMERZAHL
max. 10 Personen

TRAINER
Roland Kuntner
Ing. Andrea Turnowsky-Rabl, MBA

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 590,- für OPTICON Partner 
€ 890,- für alle anderen Teilnehmer 

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+

Neu- & Quereinsteiger Seminar
2 x 2 Tage

18.-19. Mai und 27.-28. Oktober 2026
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ZIELGRUPPE 
Optiker, Kontaktlinsen-Assistenten,  
Kontaktlinsen-Anpasser, Augenarzt-Assis-
tenten

TEILNEHMERZAHL
max. 12 Personen

TRAINER
Michael Wittmann

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ca. 15.00 Uhr

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 0,- für OPTICON Partner 
€ 99,- für alle anderen Teilnehmer

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

INHALT   

Chancen von KI in der Augenoptik
•	 Chance der KI im täglichen Leben im Betrieb
•	 erste Anlaufstelle für Augengesundheit
•	 Notwendigkeit des Augenscreenings
•	 Marktsituation bei Netzhautanalyse
•	 Was wird im Markt angeboten?

Allgemeines über die KI
•	 Relevanz der KI in der Augenoptik
•	 Wieso soll der Optiker/die Optikerin KI einsetzen
•	 Welche Analysen können heute und in Zukunft 

gemacht werden
•	 Screeningdienstleistungen

KI unterstütztes Screening im Betrieb
•	 Wie funktioniert die KI Software Assure+
•	 Vorstellung der vollautomatischen 

Funduskamera von Optain
•	 Fazit

alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+

3. Juni 2026 | halbtags

Neueste KI in der Augenoptik
Chancen und Perspektiven

Fortschritt beginnt 
mit Neugier!

www.opticon-akademie.at

KI verändert die Augenoptik - 
seien Sie von Anfang an dabei und 

gestalten Sie die Zukunft mit!

UNSER TIPP
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INHALT   

Theorie und Praxis
•	 Anatomie
•	 akustische Grundlagen
•	 die individuelle Otoplastik (Formen und akustische 

Vorteile) 
•	 Anbindungsmöglichkeiten einer Otoplastik
•	 Tipps & Tricks aus der Praxis
•	 Bearbeitung von Titan-Otoplastiken
•	 Produktionsbeschreibung, Erklärung der 

verschiedenen Abläufe
•	 Auswahl der richtigen Otoplastik anhand von 

Hörverlust & Ohranatomie

ZIELGRUPPE 
Hörgeräte-Akustiker und Hörgeräte-
Akusiker in Ausbildung

TEILNEHMERZAHL 
max. 12 Personen

TRAINER
Tobias Gerner (Hörluchs)

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 250,- für OPTICON Partner
€ 390,- für alle anderen Teilnehmer 

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+

Fit im Fräsen

10.-11. September 2026

INHALT   

Theorie
•	 allgemeine akustische Grundkenntnisse
•	 Lesen von Audiogrammen (Grundlagen)
•	 richtiges Erstgespräch mit Kunden
•	 Versorgungsablauf in der Hörakustik
•	 Aufklärung, Motivation und Nutzen von 

Hörsystemen
•	 Abhören von Hörsystemen 
•	 Wartungsarbeiten am Hörsystem (Reinigung, 

Schallschlauchwechsel)
•	 Grundlagen des Zubehörs
•	 Gehörschutz-Erstberatung

ZIELGRUPPE 
alle Mitarbeiter, die keine Hörakustiker-
Ausbildung haben und mit Menschen mit 
Hörverlust in Kontakt stehen

TEILNEHMERZAHL
max. 12 Personen

TRAINER
Ing. Wolfgang Janner, MAS

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 390,- für OPTICON Partner  
€ 540,- für alle anderen Teilnehmer

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+

Hörgeräte-Assistent

12.-13. November 2026
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INHALT   

•	 Hörtrainings im Überblick
•	 aktuelle Studienlage zu Hörtrainings
•	 Rahmenbedingungen für eine gelingende 

Hörgeräteversorgung
•	 Durch strukturiertes Hörtraining und Zielklarheit 

mehr Begeisterung wecken - auf beiden Seiten! 
Smarte Ziele!

•	 Wie ein Hörtraining bei der Hörgeräteversorgung 
helfen kann - dem Hörakustiker und dem Kunden!

•	 Die Anpassung gemeinsam mit dem Kunden 
gestalten. Wie Sie Kunden aktiv in die Hörgeräte-
versorgung einbeziehen.

•	 Fokus Hörgesundheit
•	 Hörtraining als wertschöpfende audiologische 

Dienstleistung (losgelöst vom Produkt Hörgerät)
•	 Demonstration eines Hörtrainings aus der Praxis

ZIELGRUPPE 
alle Mitarbeiter, die mit Menschen mit 
Hörverlust in Kontakt stehen

TEILNEHMERZAHL
max. 12 Personen

TRAINER
Dr. rer.-nat. Juliane Dettling-Papargyris

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 390,- für OPTICON Partner  
€ 540,- für alle anderen Teilnehmer

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+

Hörtraining
begleitend zur Hörgeräteversorgung

1. Oktober 2026

Fachkompetenz, 
die man hört!

www.opticon-akademie.at



4342

www.opticon-akademie.at

ZIELGRUPPE 
Auszubildende in Optik- und Akustik-
betrieben
Betriebe, die ihre Nachwuchskräfte 
professionell fördern und langfristig binden 
möchten

TEILNEHMERZAHL 
max. 15 Personen

TRAINER
Ing. Andrea Turnowsky-Rabl, MBA
Irina Simone Fischelmaier, HeartBeat

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 790,- für OPTICON Partner
€ 990,- für alle anderen Teilnehmer

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

Mit dem Kickstart für Rookies bieten wir Ihren 
Nachwuchskräften zw. 15.-19. Jahren, vorzugsweise 
Lehrlinge, einen professionellen und nachhaltigen 
Einstieg ins Berufsleben. Damit sie von Anfang an 
motiviert, sicher und mit einem klaren Verständnis für 
ihre Rolle in Ihrem Betrieb starten können.

Der Kickstart bietet ein dreitägiges Onboarding mit 
Fokus auf Persönlichkeitsentwicklung, Kommunikation, 
Teamwork und erste Einblicke in die Kundenberatung.

INHALT
•	 Teambuilding und Rollenverständnis
•	 Kommunikation und Körpersprache im 

Kundengespräch
•	 Selbstreflexion und Wirkung auf Kunden, Kollegen 

und Vorgesetzte
•	 Verkaufspsychologie - Tipps für erfolgreiche 

Beratungsgespräche
•	 Human-Art-Konzept: werteorientierte Haltung im 

Beruf
•	 spielerisches Erlernen der Optik 
•	 vernetzen der Optikthemen

IHR NUTZEN
•	 Stärkung der Bindung und Motivation: Lehrlinge 

identifizieren sich von Anfang an mit Ihrem Betrieb
•	 Fachkräfteentwicklung: Lehrlinge erlernen 

Schlüsselkompetenzen wie Kommunikation, 
Teamarbeit und Selbstwahrnehmung

•	 verbessertes Kundenerlebnis: Bewusstsein für 
serviceorientiertes Verhalten und professionelle 
Beratung von Beginn an

•	 Praxisorientierung: Inhalte und Übungen mit 
direktem Bezug zum Arbeitsalltag im Geschäft

•	 förderbar durch die WKO (bis 75%)
alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+

5.-7. Mai 2026

Kickstart für Rookies
weil der Einstieg den Unterschied macht

Zusammen  
mehr erreichen!
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ZIELGRUPPE 
Unternehmer, die innerhalb der nächsten 
Jahre ihren Betrieb übergeben wollen bzw. 
potenzielle Übernehmer

TEILNEHMERZAHL 
max. 12 Personen

TRAINER
Dr. Thomas Reischauer, MBA

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 390,- für OPTICON Partner
€ 540,- für alle anderen Teilnehmer

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

INHALT   

Für jeden Unternehmer stellt sich einmal die 
Frage, an wen der Betrieb übergeben werden soll. 
Diese Entscheidung ist rechtzeitig und gründlich 
vorbereitet zu treffen, um den Fortbestand der 
Firma nicht zu gefährden. Mit unterschiedlichen 
Themenschwerpunkten soll eine professionelle 
Anleitung zur systematischen Betriebsnachfolge 
gegeben werden und so sollen Komplikationen 
vermieden werden. Anhand von Tipps und 
Praxisberichten informieren Sie sich über 
Meilensteine und die wesentlichen Kriterien von 
Betriebsübergaben: 

•	 rechtzeitige Nachfolgeplanung und Entwicklung 
von geeigneten Betriebsnachfolgern (innerhalb der 
Familie, im Unternehmen bzw. extern)

•	 das Unternehmen nachfolgereif gestalten (welche 
Kriterien sind dazu besonders zu berücksichtigen)

•	 den Betriebswert ermitteln bzw. steigern und die 
Betriebsübergabe für den Betriebsnachfolger 
wirtschaftlich gestalten und finanzieren helfen; 
mit konkreten Finanzierungsbeispielen aus der 
Branche

•	 Grundlagen der Rahmenbedingungen einer 
Betriebsübergabe mit einem rechtlichen 
Gestaltungsfahrplan zur Betriebsnachfolge

•	 der erfolgreiche Übernahme-Businessplan

alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+

Betriebsübergabe & -nachfolge
Wie Sie Ihren Betrieb erfolgreich übergeben

8. Juni 2026

ZIELGRUPPE 
Optiker und Mitarbeiter, die ihre Prozesse 
verbessern und Kundenzufriedenheit 
steigern möchten

TEILNEHMERZAHL 
max. 12 Personen

TRAINER
Ing. Andrea Turnowsky-Rabl, MBA

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 220,- für OPTICON Partner
€ 350,- für alle anderen Teilnehmer

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

INHALT   

In diesem Prozess-Training wird anhand des 
SIPOC-Modells Schritt für Schritt der Weg zum 
Linsen-Abo, von der Auswahl der „Zutaten“ bis zur 
„Präsentation“ des fertigen Produkts erarbeitet. 
Unternehmenswerte und Kommunikation zur Stärkung 
der Kundenbeziehung stehen dabei im Fokus.

SUPPLIER: Das Bedürfnis des Kunden nach einem 
einfachen und bequemen Kontaktlinsen-Abo 
bestimmt den Serviceprozess. Werte wie Vertrauen 
und Kundenzufriedenheit sind entscheidend.

INPUT: Wie bei der Auswahl hochwertiger Zutaten 
sammeln wir alle Informationen für das perfekte 
Linsen-Abo. Transparenz und Kundenorientierung 
sind dabei unerlässlich.

PROCESS: Jeder Schritt, von der Erstellung des Abos 
bis zur Lieferung der Kontaktlinsen, wird sorgfältig 
geplant. Klare Kommunikation im Team ist essenziell.

OUTPUT: Das Kontaktlinsen-Abo muss den Kunden 
vollständig zufriedenstellen. Regelmäßiges Feedback 
von Kunden und Team ist der Schlüssel zur 
kontinuierlichen Verbesserung.

CUSTOMER: Das Feedback des Kunden bestimmt den 
Erfolg des Services und gibt direkte Rückmeldung zur 
Arbeitsqualität.

Mit diesem Ansatz wird verdeutlicht, wie wichtig Werte 
und Kommunikation sind, um das Kundenerlebnis 
zu optimieren und Arbeitsabläufe und Prozesse zu 
verbessern.

Liebe geht durch den Magen – und die Liebe zum 
Sehen durch gut angepasste Kontaktlinsen.

alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+

31. März 2026

SIPOC ist kein Kochrezept, oder doch?
Prozessoptimierung für Optiker am Beispiel des Kontaktlinsen-Abos
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ZIELGRUPPE 
alle Personen mit Kundenkontakt

TEILNEHMERZAHL 
max. 15 Personen

TRAINER
Petra Stökl

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 390,- für OPTICON Partner
€ 540,- für alle anderen Teilnehmer

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

INHALT   

Neben der fachlichen Qualifikation auch stil- und 
parkettsicher auftreten!

Ein Mindestmaß an gesellschaftlichen Regeln 
gibt uns Sicherheit im Umgang mit Anderen. 
Gesellschaftlich wie auch privat sind aktuelle 
stilsichere Umgangsformen die Voraussetzung für 
eine erfolgreiche Kommunikation mit Kunden und 
Geschäftspartnern. 

•	 zeitgemäße Begrüßungsrituale: Sag hallo - aber 
wie?

•	 Körpersprache - das Geheimnis der nonverbalen 
Kommunikation

•	 E-Mail Nettikette - der gute Eindruck beim 
Empfänger

•	 Telefon Knigge - angemessen telefonieren im 
Geschäftsleben

•	 Smalltalk Training - Tipps für einen gekonnten 
Einstieg in ein Gespräch

•	 Business Dresscode: Ladie´s und Men´s Special

alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+

Machen Sie Ihren Auftritt zu Ihrer  
Visitenkarte, die im Gedächtnis bleibt!
23. November 2026

INHALT   

•	 erfolgreiche Kontaktlinsen-Strategie für die eigene 
Zielgruppe entwickeln

•	 Welche Leistungen animieren die Zielgruppe 
automatisch zum Kauf?

•	 Welche Kernkompetenzen sollten ausgebaut 
werden?

•	 alle Prozesse für ein erfolgreiches 
Kontaktlinsengeschäft

•	 die wichtigsten Führungsinstrumente, damit die 
Mitarbeiter das Kontaktlinsen-Abo umsetzen

Zusätzlich gibt es eine Schritt für Schritt Umsetzung!

ZIELGRUPPE 
Mitarbeitende eines Optikbetriebes 

TEILNEHMERZAHL
max. 10 Personen

TRAINER
Wolfgang Sebold

BEGINN / DAUER
9.00 Uhr - ganztägig (bis ca. 17.00 Uhr)

ABSCHLUSS
mit Abschlusszertifikat

SEMINARGEBÜHR
€ 390,- für OPTICON Partner 
€ 540,- für alle anderen Teilnehmer 

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unter-
lagen sowie die Verpflegung während des 
Seminars.

alle Preise exkl. MwSt. 

AKADEMIE+

Abo-Systeme erfolgreich integrieren 
für Brillen und Kontaktlinsen

24. September 2026
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TOBIAS GERNER

•	 2020-2024 Betriebsleiter als Hörakustikmeister eines Hörakustikfachgeschäftes
•	 seit 2024 Vertriebsaudiologe
•	 Hörakustikmeister und Vertriebsaudiologe für die Hörluchs Hearing GmbH in Hersbruck
•	 Durchführung und Gestaltung von Fachschulungen und Vorträgen
•	 Unterstützung der Entwicklung durch Probandenarbeit

IRINA SIMONE FISCHELMAIER

•	 Mitbegründerin von „HeartBeat - Unternehmen mit Herz und Hirn“ 
•	 begleitet seit 25 Jahren als Business Trainerin und Coach Unternehmer, Mitarbeiter 

und Lehrlinge mit dem Ziel, eine Unternehmenskultur mit „Herz und Hirn“ zu kreieren
•	 verbindet wiss. Erkenntnisse aus der Gehirnforschung mit individueller Umsetzbarkeit 

in der Praxis im Arbeitsalltag
•	 Schwerpunkt: Entwicklung von Sozial- und Selbstkompetenzen

DR. RER.-NAT. JULIANE DETTLING-PAPARGYRIS

•	 Diplom-Biologin, wiss. Leiterin des terzo-Instituts für angewandte Gehörforschung 
(seit 2023 bis heute)

•	 2013-2017 Mitarbeiterin in der Hörgeräteversorgung im terzo-Zentrum Stuttgart
•	 2011-2012 Postdoc am Hörforschungszentrum Tübingen
•	 2007-2011 Promotion am Hörforschungszentrum Tübingen
•	 1999-2006 Studium der Biologie an der TU Karlsruhe

VIVIANE HOFSTÄTTER

•	 Ausbildung zur Augenoptikerin in Hamburg
•	 Studium in Berlin, Augenoptik/Optometrie
•	 bis 2018 Anpassberatung, Seminargebung u. Schulungstätigkeiten für Hecht Contactlinsen
•	 bis 2021 Außendienst, Schulungen und Seminargebung für MediLens Säntis
•	 seit 2019 Contactlinsenanpasserin in der Ordination Dr. Abri
•	 seit 2024 in der OPTICON Akademie  

NADJA HUBER 

•	 seit 2008 Optik & Hörakustik-Gesellin (absolviert im WIFI Innsbruck)
•	 seit 2013 Hörakustik-Meisterin (absolviert im WIFI Innsbruck)
•	 seit 2017 Kommissionsmitglied WKO Innsbruck & Trainerin WIFI Innsbruck  

im Bereich Hörakustik
•	 seit 2020 Trainerin in der OPTICON Akademie im Bereich Hörakustik

Trainer

Pädagogischer Leiter der OPTICON Akademie

ING. ROLAND HAAS, BED MSC

•	 1999-2001 Kolleg f. Optometrie, Hall; Augenoptik-Meister, Kontaktlinsenoptiker
•	 2010-2013 Pädagogische Hochschule Tirol, Lehramt für Berufspädagogik
•	 2014-2017 MSc Vision Science and Business (Optometry) Hochschule Aalen
•	 seit 2017 FH Wien, Studiengang Orthoptik, Lektor der Lehrveranstaltung Optik
•	 seit 2019 Augenarzt Dr. Paul Jirak
•	 seit 2019 Lehrgangsleiter OPTICON Schulungsakademie
•	 seit 2021 Augenarzt Dr. Arno Sailer
•	 seit 2021 Hochschule München, Studiengang Optometrie, Lehrbeauftragter  

der Lehrveranstaltung Brillenoptik

MICHAEL HOCHENAUER 

•	 Augenoptikmeister
•	 Hörgeräteakustiker
•	 seit 14 Jahren in der Augenoptikbranche tätig
•	 seit 2023 Trainer in der OPTICON Akademie
•	 derzeit Ausbildung zum Kontaktlinsenspezialist

HUBERT APPL

•	 Augenoptikermeister
•	 Kontaktlinsenspezialist
•	 22 Jahre Erfahrung als selbstständiger Augenoptiker
•	 seit 2023 Trainer in der OPTICON Akademie
•	 seit 2023 Kontaktlinseninstitut Dr. Schubert
•	 liebt neue Herausforderungen
•	 Es gibt nichts Schöneres als die Veränderung - Stillstand ist langweilig. 

ING. WOLFGANG JANNER, MAS

•	 Augenoptik-Meister
•	 Kontaktlinsen-Optiker, Seh- und Sehfitnessberater
•	 Hörgeräteakustik-Meister, diplomierter Pädaudiologe, Hörtrainer
•	 seit 2005 Prüfungskommission für Lehrabschlussprüfung und Meisterprüfung Hörakustik
•	 seit 2006 europäisch diplomierter Hörakustik-Meister
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HARALD KRANEWITTER, MSC

•	 abgeschlossene FH für Augenoptik mit Meisterprüfung und KL-Gewerbe
•	 seit 1993 als Referent für Firmen tätig
•	 2000 Abschluss Master of Science Studium in klinischer Optometrie
•	 seit 2001 Mitglied des General Optical Council of England
•	 seit 2002 Mitglied der American Academy of Optometry
•	 2009 Abschluss Masterstudium an der Donau Universität Krems
•	 2025 Abschluss O.D.-Doktoratsstudium

WOLFGANG SEBOLD

•	 ehem. Mitinhaber von AMON+SEBOLD OPTIK
•	 staatlich geprüfter Augenoptikmeister
•	 BDTV und zertifizierter TEMP-Trainer und Unternehmenscoach
•	 Coach und Inspirator für viele Unternehmen rund um Augenoptik und Einzelhandel
•	 nach jahrzehntelanger Erfahrung im B2C-Bereich Spezialisierung auf Coaching & 

Consulting - seit 20 Jahren Top-Trainer der Augenoptik

CHRISTIAN THIER

•	 Optikergeselle seit 2013
•	 Hörakustikmeister seit 2017
•	 Audiologischer Trainer bei Hörgerätehersteller seit 2023
•	 Fortbildung zum dipl. Pädakustiker 2025

ING. STEFAN SPINDLER

•	 Augenoptikmeister und Kontaktlinsenspezialist, Hörgeräteakustiker
•	 Geschäftsführung DAMAST Optik GmbH
•	 Vertriebsleitung bei der Firma Radlinger
•	 2002 Lehre Optik und Akustik
•	 2009 Abschluss Kolleg für Optometrie in Hall in Tirol
•	 seit 2019 Trainer in der OPTICON Akademie

PETER SALAT

•	 2003-2007 Lehre als Zahntechniker bei Dentallabor Linha
•	 2007-2009 Zahntechniker im Dentallabor Peischl
•	 2009-2021 bei GN Hearing GmbH
•	 2011 LAP als Hörgeräteakustiker & 2015 Meisterprüfung Hörgeräteakustiker
•	 seit 2015 Lehrtätigkeit am WIFI Tirol im Bereich Computertechnik / Otoplastik
•	 seit 2019 Vorstand VHÖ
•	 2020 Gründung der Firma LabOhr Manufaktur GmbH

DR. THOMAS REISCHAUER, MBA, CMC

•	 Jurist und Betriebswirt, FH- und Uni-Lektor, CMC-Certified Managment Consult
•	 zertifizierter Innovations-, Nachfolgeberater und Wirtschaftstrainer, CDC, CeCE
•	 EU-BUNT Consultant (Business Development Using New Technologies)
•	 gerichtl. beeid. Sachverständiger für Unternehmens- und Immobilienbewertung
•	 Spezialgebiete Unternehmensberatung: Nachfolgeberatung & -begleitung, 

Nachfolgersuche, Betriebsverkauf, Geschäftsmodelle, Prozessgestaltung,  
Förderung & Finanzierung, Kooperationen & Netzwerke

DR. TECHN. DI HUBERT KIRSCHNER 

•	 Studium Elektrotechnik/Medizintechnik an der TU Graz
•	 ab 1993 in verschiedenen Bereichen der Hörakustik tätig, Industrie und Fachhandel
•	 2001 Meisterprüfung Hörakustik
•	 Vorsitzender von Prüfungskommissionen
•	 Trainer im Bereich Hörakustik

MST. THOMAS MITTERMAIER

•	 seit 2019 Hörgeräteakustiker
•	 seit 2021 Hörgeräteakustikmeister
•	 laufend Weiterbildungen im Bereich Akustik und Verkauf
•	 Lehrlingsausbildner

PETRA STÖKL

•	 Vorstandsmitglied des deutschen Kniggevereins
•	 Geschäftsführerin Apropos Stil
•	 Knigge Trainerin
•	 Stil- und Imageberaterin
•	 Körpersprache Coach
•	 Mental Coach

ROLAND KUNTNER

•	 seit 1995 Augenoptiker
•	 seit 2008 Vertrieb Industrie 
•	 laufend Verkaufs- & Produktschulungen
•	 diverse Weiterbildungen im Bereich Verkauf, Optik, Persönlichkeit 
•	 seit 2021  bei OPTICON  

Trainer
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ANNA KATHARINA WEGSCHEIDER

•	 über 10 Jahre Erfahrung in Augenoptik und augenärztlicher Ordination
•	 seit April 2025 Gebietsverkaufsleiterin bei HOYA Österreich
•	 MiYOSMART-Ansprechpartnerin bei HOYA Österreich
•	 Vortragstätigkeiten zu HOYA Brillengläsern und MiYOSMART

ING. ANDREA TURNOWSKY-RABL, MBA

•	 seit 1998 Inhaberin von zwei Betrieben für Optik und Akustik
•	 Augenoptik-Meisterin, Kontaktlinsen-Optikerin, Hörakustikerin
•	 2002 Marketingausbildung am WIFI-Graz
•	 2022 zertifizierter Prozessanalyst
•	 2022 Abschluss des Studiums MBA in Business Management an der FH Burgenland
•	 2024 Fachtrainerin zertifziert nach SystemCERT 
•	 2024 diplomierter wortorientierter systemischer Coach & Berater (CAS/ISO/ICI)

Trainer

RENE WICHE

•	 Augenoptiker-Meister
•	 Schulbesuch in Hall in Tirol
•	 Low Vision Ausbildung in Olten (CH) bei Jörg Trotter und Werner Maidowsky
•	 Absolvent der SHFA (Höhere Fachschule für Augenoptik in Olten (CH)
•	 1987-1991 unter anderem bei Dr. Pestalozzi (anerkannter Prismenspezialist in Olten (CH) 
•	 1991-1993 Foreman bei Al Gazal Optics im Sultanat von Oman
•	 seit 2001 Low Vision Berater bei Eschenbach

LUDWIG WINKELBAUER

•	 Augenoptikermeister / Hörgeräteakustiker / Kontaktlinsenspezialist
•	 seit über 20 Jahren in der Augenoptikbranche
•	 seit 2009 in einer augenärztlichen Fachpraxis / Kontaktlinseninstitut tätig
•	 fachliche Schwerpunkte: Kontaktlinsen-Spezialanpassung, Refraktion, OCT-Untersuchung, 

Skiaskopie, Kinderoptometrie

Notizen

MICHAEL WITTMANN

•	 Abschluss internationales Business College Wien mit Schwerpuntk Marketing, iBWL und 
Unternehmensführung

•	 diverse Weiterbildungen in den Bereichen Coaching, Training, Business Developer
•	 ab 2000 Business Developer, Produkt Management und Marketing bei Philips Austria
•	 2002-2016 in der Kontaktlinsen-Branche bei Ciba Vision, Novartis und Alcon
•	 seit 2016 bei Bilosa in den Bereichen Marketing, Sales und Training - spezialisiert auf Myopie 

Management, Pflegemittel, Multifocal Linsen, Dry Eye, KI in der Augenoptik
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1.	 Geltungsbereich
1.1.	 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge, die zwischen der OPTICON Handels GmbH (im Folgenden „OPTICON“) und den Teilnehmern an von OPTICON 

veranstalteten Seminaren abgeschlossen werden. Soweit Buchungen durch Verbraucher erfolgen, gelten für diese Vertragsbeziehungen zusätzlich und insbesondere die unter Punkt 13 
geregelten Bestimmungen. 

1.2.	 Anderslautende Vertragsbedingungen der Teilnehmer und/oder deren Arbeitgeber werden hiermit ausdrücklich ausgeschlossen.
2.	 Vertragsabschluss / Angebot / Annahme
2.1.	 Die von OPTICON in Katalogen, Prospekten, Homepage und dergleichen enthaltenen bzw angebotenen Leistungen sind eine unverbindliche Aufforderung an den Kunden, ein verbindliches 

Angebot für die jeweilige Leistung zu legen. Durch die Bestellung legt der Kunde ein solches verbindliches Angebot. Ein Vertrag mit dem Teilnehmer kommt jedoch erst zustande, wenn dies 
durch eine von OPTICON übermittelte Anmeldebestätigung angenommen wurde.

2.2.	 Die Bestellung durch den Kunden (Anbotslegung) kann per online-Buchung, E-Mail oder Brief erfolgen. 
3.	 Preise
3.1.	 Alle von OPTICON genannten Preise verstehen sich in Euro und exklusive der jeweils gültigen Umsatzsteuer, sofern nicht anders angegeben. Im Verrechnungsfall wird die gesetzliche 

Umsatzsteuer zu den jeweils genannten Beträgen hinzugerechnet.
3.2.	 Bei einer Buchung von 2 Teilnehmern ein und desselben Unternehmens gewährt OPTICON einen Sonderrabatt von 5 %, der in der Rechnung berücksichtigt wird. Ab einer Teilnehmeranzahl 

von 3 Personen aus demselben Unternehmen gewährt OPTICON einen Sonderrabatt von 10 % (ausgenommen Zweiter Bildungsweg und Meisterkurs). 
3.3.	 Die Seminargebühren beinhalten alle Unterlagen sowie die Verpflegung während des Seminars, nicht aber Anreise- oder Nächtigungskosten.
4.	 Zahlungsbedingungen
4.1.	 Die Rechnungslegung erfolgt gemeinsam mit der Anmeldebestätigung oder unmittelbar nach Seminarende an die in der Anmeldung bekannt gegebene Rechnungsadresse oder durch 

Übergabe an die Teilnehmer. Beim Zweiten Bildungsweg und Meisterkurs erfolgt die Verrechnung nach Semestern. 
4.2.	 Der in der Rechnung ausgewiesene Rechnungsbetrag ist spätestens binnen 8 Tagen nach Erhalt der Rechnung zu bezahlen, außer in der Rechnung findet sich ein davon abweichendes 

Zahlungsziel. Überweisungen gelten erst mit dem Zeitpunkt des Einlangens (Wertstellung) als schuldbefreiend geleistet.
4.3.	 Selbst bei unverschuldetem Zahlungsverzug ist OPTICON berechtigt, Verzugszinsen in der Höhe von 9,2 Prozentpunkten über dem Basiszinssatz jährlich in Rechnung zu stellen. Weitere 

Ansprüche, wie insbesondere Anspruch auf höhere Zinsen, aus dem Titel des Schadenersatzes oder sonstiges bleiben davon unberührt.
4.4.	 Eine Aufrechnung gegen OPTICON zustehenden Ansprüche mit Gegenforderungen - welcher Art auch immer - ist ausgeschlossen.
5.	 Programmänderungen
5.1.	 Die von OPTICON angebotenen Seminare sind langfristig geplant. Daher kann es in seltenen Fällen vorkommen, dass sich der Veranstaltungstermin ändert oder entfällt. OPTICON informiert 

darüber umgehend per E-Mail oder in sonst geeigneter Art und Weise. Der Teilnehmer hat in diesem Fall das Recht, schriftlich innerhalb von 7 Kalendertagen nach Bekanntgabe der 
Änderung vom Vertrag ohne Kosten zurückzutreten. Die nachfolgenden Stornobedingungen kommen bei fristgerechtem Rücktritt nicht zur Anwendung.

6.	 Storno
6.1.	 Stornierungen sind bis 21 Tage vor Seminarbeginn kostenlos möglich. Für später einlangende Stornierungen wird der gesamte Preis verrechnet bzw. bereits eingelangte Zahlungen nicht 

refundiert.
6.2.	 Seminarbuchungen, die im Zweiten Bildungsweg oder der Meisterausbildung erfolgen, sind bis 2 Monate vor Ausbildungsbeginn kostenlos zu stornieren, später einlangende Stornierungen 

führen zur Verrechnung des gesamten Preises.
6.3.	 Die Nennung von Ersatzteilnehmern ist aber unter allen Umständen zulässig und nicht mit Stornokosten verbunden.
7.	 Datenschutz
7.1.	 Alle persönlichen Angaben der Teilnehmer werden vertraulich behandelt und von OPTICON nach den geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen, insbesondere DSGVO und DSG 2018, 

TKG, sowie der unter www.opticon.co.at/datenschutz abrufbaren Datenschutzerklärung verwendet. 
7.2.	 Mit der Übermittlung der Daten willigen die Teilnehmer aber jedenfalls ein, dass personenbezogene Daten, die elektronisch, telefonisch, mündlich, per Fax oder schriftlich übermittelt 

werden, gespeichert und für die Übermittlung von Informationen verwendet werden dürfen. Dies schließt auch den Versand des E-Mail Newsletters an die bekannt gegebene E-Mail-Adresse 
ein. Eine Abmeldung hiervon ist jederzeit unter den bei der Anmeldung genannten Bedingungen möglich.

8.	 Urheberrecht
8.1.	 Die von OPTICON bereitgestellten Arbeits- und Seminarunterlagen sind und bleiben geistiges Eigentum von OPTICON. Eine Vervielfältigung und/oder sonstige - auch interne - Verbreitung 

und Nutzung dieses Materials ist ohne vorgehende schriftliche Zustimmung unzulässig.
8.2.	 Aufnahmen jeglicher Art (Video, Foto, Audio) von Unterlagen, vom Vortrag und von Personen sind nur mit vorgehender ausdrücklicher schriftlicher Erlaubnis gestattet.
9.	 Gewährleistung / Haftung
9.1.	 Abgesehen von jenen Fällen, in denen von Gesetz wegen das Recht auf Wandlung zusteht, behält sich OPTICON vor, den Gewährleistungsanspruch nach eigener Wahl durch Verbesserung, 

Austausch oder Preisminderung zu erfüllen. 
9.2.	 Mängel sind unverzüglich nach ihrer Entdeckung zu rügen. Wird eine Mängelrüge nicht oder nicht rechtzeitig erhoben, so gilt die Leistung als genehmigt. Die Geltendmachung von 

Gewährleistungs- oder Schadenersatzansprüchen sowie das Recht auf Irrtumsanfechtung aufgrund von Mängeln ist in diesen Fällen ausgeschlossen.
10.	 Rechtswahl und Gerichtsstand
10.1.	 Es kommt ausschließlich österreichisches Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen des internationalen Privatrechts und der Bestimmungen des UN-Kaufrechts zur Anwendung.
10.2.	 Ausschließlicher Gerichtsstand für Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit den nach diesen AGB abgeschlossenen Verträgen ist das sachlich und örtlich für Wels zuständige Gericht.
11.	 Allgemeines
11.1.	 Mündliche Nebenabreden, sonstige Vereinbarungen, nachträgliche Änderungen, Ergänzungen und sonstige Mitteilungen der Vertragsparteien bedürfen zu ihrer Gültigkeit der Schriftform 

(E-Mail).
11.2.	 Sollten einzelne Bestimmungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleibt der übrige Teil dieser AGB voll inhaltlich aufrecht. Die ungültige Bestimmung ist dann durch eine 

gültige Bestimmung zu ersetzen, die der zu ersetzenden Bestimmung wirtschaftlich und rechtlich am nächsten kommt.
12.	 Verbundene Leistungen
12.1	 Festgehalten wird, dass von OPTICON nur Seminarleistungen erbracht werden und allenfalls vermittelte Fremdleistungen (wie etwa Nächtigungsleistungen etc) rein als verbundene Leistung 

anzusehen sind und daher die Anwendung des Pauschalreisegesetzes gemäß § 2 Abs 2 Z2 und 3 PRG ausgeschlossen ist.
12.2.	 Festgehalten wird, dass Voraussetzung für die Ausstellung einer Teilnahmebestätigung zu Kursende eine 75%ige Anwesenheit in der Ausbildung (2. Bildungsweg) ist. Die Teilnahme-

bestätigung ist zur Vorlage bei Förderstellen notwendig
13.	 Sonderregelung für Verbraucher 

Nachstehende Regelungen gelten ausschließlich für Buchungen von Verbrauchern im Sinne des FAGG im Rahmen eines Fernabsatz-Geschäftes:
13.1.	 Verbraucher haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen von abgeschlossenen Verträgen zurückzutreten bzw. diese zu widerrufen. Die Frist hierfür beträgt 14 Tage ab dem 

Tag des Vertragsabschlusses, dies ist der Zugang der Anmeldebestätigung. Für Buchungen innerhalb von 14 Tagen vor Seminarbeginn besteht kein Rücktrittsrecht.
13.2.	 Der Verbraucher kann sein Rücktrittsrecht mittels einer eindeutigen Erklärung gegenüber OPTICON wahrnehmen, wobei dies an folgende Adressen erfolgen kann:
	 •	 per Post: OPTICON Handels GmbH, Durisolstraße 11, 4600 Wels
	 •	 per E-Mail: office@opticon.co.at
13.3.	 Zur Wahrung der Rücktrittsfrist ist es ausreichend, wenn die Erklärung über die Ausübung des Rücktrittsrechts vor Ablauf der Frist abgesendet wird.
13.4.	 Tritt der Verbraucher vom Vertrag zurück, wird OPTICON allenfalls bereits geleistete Zahlungen unverzüglich, spätestens jedoch binnen 14 Tagen ab Zugang der Rücktrittserklärung erstatten
13.5.	 Im Falle des Rücktritts sind bereits an den Verbraucher übermittelte Seminarunterlagen unverzüglich an OPTICON zurück zu senden. Die Urheberrechte von OPTICON bestehen auch im Falle 

des Vertragsrücktritts unverändert weiter.

Stand Dezember 2025

Allgemeine 
Geschäftsbedingungen

SONSTIGES 
Bei einer Buchung von 2 Personen eines 
Unternehmens erhalten Sie 5 % Sonderrabatt; 
ab 3 Personen 10 % Sonderrabatt (ausgenommen 
Zweiter Bildungsweg und Meisterkurs). 
Die Seminargebühren verstehen sich exklusive 
Mehrwertsteuer. 

HOTEL 
Auf Wunsch informieren wir Sie gerne über die Hotels 
in der näheren Umgebung.  

STORNO
•	 Seminare: bis 21 Tage vor Seminarbeginn 

kostenlos; ansonsten wird die Seminargebühr zu 
100 % verrechnet (Ausnahme Ersatzperson)

•	 Zweiter Bildungsweg & Meisterausbildung: bis zwei 
Monate vor Ausbildungsbeginn kostenlos;  
ansonsten werden 100 % verrechnet (gültig auch 
bei Abbruch während der Ausbildung) 

Die Seminargebühr beinhaltet alle Unterlagen sowie 
die Verpflegung während des Seminars.
Die Rechnung, die Teilnahmebestätigung und das 
Zertifikat erhalten Sie direkt beim Seminar. 
Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen für 
Seminare der OPTICON Handels GmbH.

Nach Ihrer Anmeldung erhalten Sie von uns eine 
verbindliche Anmeldebestätigung per E-Mail.  
Ihr Seminarplatz ist somit fix gebucht und es erfolgt 
keine weitere Erinnerung von unserer Seite. 

Informationen & 
Buchungsbedingungen



OPTICON Handels GmbH
Durisolstraße 11 | A-4600 Wels

+43 7242 60 10 00
office@opticon.co.at

www.opticon.co.at
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www.opticon-akademie.at

Jetzt anmelden unter
akademie@opticon.co.at  
 www.opticon-akademie.at
+43 7242 / 60 10 00 
oder einfach QR-Code scannen


